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Que hacer si ocurre un error en configuración en FTP 

Si aparece un error “Fallo en conexión con servidor FTP” al hacer clic en el botón Test en la configuración 
FTP en primer lugar compruebe cerrar Cortafuegos.

Compruebe también la siguiente configuración:

1) Acceda a Panel de control → Sistema y Seguridad → Firewall de Windows  debe aparecer la 
siguiente ventana

2) Acceda a Cambiar la configuración de notificaciones  en la parte izquierda
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3) Ahora regrese a la configuración FTP para comprobar el funcionamiento
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